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Per accedere ai prodotti di credito della 
Gamma Impact, devi prima di tutto 
verificare se sei in possesso dei requisiti*: vai 
sulla pagina web del prodotto impact di tuo 
interesse e clicca sul tasto  «verifica i 
requisiti»

Il primo passaggio è creare l'account  per 
accedere all'area riservata per poter 
verificare i tuoi requisiti: inserisci i dati richiesti 
e prendi visione dell'informativa privacy

* Ogni prodotto della gamma impact richiede requisiti specifici: verifica quali siano quellli del tuo prodotto nella Guida al richiedente 
presente nella pagina del prodotto 
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Terminata la registrazione, ti verrà inviata una 
mail con una password con la quale 
accedere all'area riservata. 
NB: All’indirizzo e-mail che inserisci verranno 
inviati importanti avvisi sull’esito della tua 
richiesta: è fondamentale inserire un indirizzo 
che usi quotidianamente. 

Dopo il primo accesso ti verrà chiesto di 
creare una nuova password
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Completata la registrazione, la 
Piattaforma ti propone la 
selezione di un prodotto su cui 
procedere con la richiesta: fai 
click su uno di essi!
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Ora sei nella tua area utente e ti viene chiesto 
di caricare i documenti e inserire le informazioni 
necessarie per verificare i tuoi requisiti.

Fai attenzione a caricare i file dei documenti 
indicati in formato pdf o immagine (jpeg, png, 
bmp, gif) con una dimensione massima di 3 
megabyte. 
I documenti contrassegnati con * sono 
obbligatori. 

Attenzione, per proteggere la tua privacy, una 
volta caricati i documenti non saranno più 
modificabili né visibili. 
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Terminato il caricamento dei 
documenti, ti viene richiesto di 
compilare un breve questionario per 
la rilevazione dell’impatto sociale. 
Grazie alle tue risposte potremo 
misurare e monitorare nel tempo 
l’impatto sociale generato dal 
prodotto. 

La compilazione del questionario Rim è 
obbligatoria per proseguire con la richiesta
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Una volta conclusa la richiesta, riceverei una e-mail di 
conferma della presa in carico da parte dell’Ente 
Certificatore* da noi incaricato. 
In attesa di una risposta, ti consigliamo di monitorare 
lo status della pratica nell’area riservata: se i 
documenti caricati sono illeggibili o incompleti, 
riceverai una mail che ti invita a verificare la 
situazione e caricarne di nuovi. 

In caso di esito positivo, non ti resta che accedere 
all’area riservata per prenotare un appuntamento 
nella filiale di ISP che ti è più comoda dove si 
avvierà l’iter istruttorio per la concessione del 
credito.

* Il soggetto terzo incaricato dalla Banca è: Logotel spa – Via Privata Giovanni Ventura, 15, 20134 Milano info@entecertificatore.it


	Diapositiva numero 1
	Diapositiva numero 2
	Diapositiva numero 3
	Diapositiva numero 4
	Diapositiva numero 5
	Diapositiva numero 6
	Diapositiva numero 7

